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1.  

1.1.    Do you want to adopt a Charter for the BBBHC?

Comments

Date Respondent Answer

2/6/2015 Anonymous 
I think the charter should include expectations of a coalition member. i.e., attendance, involvement
on subcommittees, etc.

2/8/2015 Anonymous 
Recommend a sub-committee to be formed to review the Charter draft and present back to the
Coalition.

2/12/2015 Anonymous  Include coalition member expectations. i.e., attendance, service contribution, etc.

2/19/2015 Anonymous  I think doing this would be a good guidestone for future work.

1.2.    Do you want to adopt the IHI Model of Improvement as a framework for the BBBHC work?

Comments

Date Respondent Answer

2/5/2015 Anonymous  Not as familiar with this model as I hope to become - meantime can't answer question.

2/13/2015 Anonymous  I do not have a particular opinion pne way or the other.

3/12/2015 Anonymous  PDCA

1.3.    How often should the BBBHC meet?
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Textual answers

Date Respondent Answer

2/6/2015 Anonymous  Unsure.

Comments

Date Respondent Answer

2/9/2015 Anonymous  Or quarterly if groups will be meeting monthly to work on specific areas

2/12/2015 Anonymous  Either every other month or quarterly

2/18/2015 Anonymous 
I think it depends on how we set things up. If there are smaller action oriented focus groups that
meet more often and then we all come together every other month or quarterly, I think that would
be appropriate.

1.4.    Are you able to meet on the 4th Thursday at 10:00am?

Comments

Date Respondent Answer

2/5/2015 Anonymous  3rd Tuesdays at 9:30 am

2/12/2015 Anonymous  Wednesday morning at 8:00, Wednesday afternoon at 3:00.

2/19/2015 Anonymous  unless something pressing comes up

3/12/2015 Anonymous  4th Thursday at 11:30 am
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2.  

2.1.    What Committees / Workgroups should the BBBHC continue or create?

Answer Count Percent answer

Adverse Drug Event (new) 9 50.0%

Medication Therapy Management (new) 16 88.9%

Hospice / Advance Care Planning (previous) 9 50.0%

Community Needs (previous) 11 61.1%

Website / Media (previous) 3 16.7%

Speaker's Bureau (previous) 2 11.1%

Push Card Development (previous) 2 11.1%

Other (please check here to list additional ideas) 6 33.3%

Textual answers

Answer

Develop and start an Annual Seminar or Summit for East TN related to Care Transitions/Readmissions/Health Care Reform.
Have a key note speaker, then other area speakers, offer CEUs, bring in vendors,expand to have abstracts submitted, break
out sessions. Maybe charge a small fee and give students very low rate, see who would volunteer their time to put together
etc...

case management

1. Healthcare Team Building 2. Transition of Care

Hospital/Health System focus area.

Communication and handoff between agencies/hosptials/SNF/etc

1. Interprofessional care - to include education for health professions students and licensed health professionals 2. Transition
of care

Comments

Answer

I think if we could apply for a grant this would help the area hospitals and community of East TN come together to actually
put into place a Community wide effort toward change. It seems developing a community wide process to refer to our
community pharmacy's may be a way to do this. Maybe start this with a round table and turn into a LEAN event to assess
the current state and what we want the future state to be. The, we could develop a Gap Analysis and use the PDSA cycle to
put actions into place. I also think this could incorporate a way to prevent ADE's and further MTM.

I think we need to focus directly on transition of care communication and obtaining a standardized format for all to use.

3.  

3.1.    Committees / Workgroups should meet:
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Textual answers

Date Respondent Answer

3/12/2015 Anonymous  After the BBBHC meeting

Comments

Date Respondent Answer

2/13/2015 Anonymous 
If more time is required, the group should meet outside of the group, based on availability of
schedules.

2/19/2015 Anonymous  scheduling another meeting is difficult and being away longer on this day is a challenge.

3.2.    Are you wiling to participate in a committee / workgroup?

Comments
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Date Respondent Answer

2/5/2015 Anonymous  Push Card

2/6/2015 Anonymous  Medication management, community needs

2/8/2015 Anonymous  MTM, and ADEs

2/9/2015 Anonymous  any

2/12/2015 Anonymous  Medication Therapy Management or community needs

2/12/2015 Anonymous  1. Healthcare Team Building 2. Transition of Care

2/13/2015 Anonymous  MTM, Community Needs

2/16/2015 Anonymous  MTM

3/9/2015 Anonymous 
anything related to transition of care- I think we should explore webex for the Committee meetings
rather than be there face to face

3/16/2015 Anonymous  MYM Adverse Drug Event

3.3.    Would you like to continue the BBBHC Membership Directory?

Comments

Date Respondent Answer

2/9/2015 Anonymous  Either group I mentioned above.

3.4.    What topics / best practices would you like to hear about at a future meeting?
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Date Respondent Answer

2/6/2015 Anonymous  fall prevention, senior behavioral issues/solutions, long term care options

2/12/2015 Anonymous 
Dementia, senior behavioral issues and resources, caregiving, family dynamics, avoiding
readmission to a hospital - both from the health care provider and family/patient sides

2/12/2015 Anonymous  1. Healthcare Team Building 2. Transition of Care 3. Interprofessional Education

2/19/2015 Anonymous 
The latest best practices in preventing readmissions, new community resources, "unsung"
resources.

2/21/2015 Anonymous  Evaluation of capacity for decision making

3/9/2015 Anonymous  again, anything related to hand off communication and transition of care

3.5.    Please share additional ideas / comments

Date Respondent Answer

2/9/2015 Anonymous  We could also reach out to the Colleges of Nursing to get partcipation from them.
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